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Au sein de notre délégation régionale,  
nos équipes situées en Grand Est  
accompagnent les entreprises des 
secteurs de l’artisanat, des services de 
proximité et des professions libérales ainsi 
que leurs salariés dans leurs besoins en 
compétences (formations, recrutements 
en alternance). Elles contribuent à  
la bonne articulation entre les priorités  
des branches professionnelles et les 
spécificités du territoire. 

Commission paritaire  
régionale (CPR)
Dans toutes les régions, y compris 
ultramarines, Opco EP dispose d’une  
Commission paritaire régionale (CPR).  
Elle met en œuvre les priorités portées par 
les branches professionnelles et le Conseil 
d’administration d’Opco EP. Elle construit 
et propose chaque année des actions pour 
répondre aux besoins de la région dans le 
cadre du Plan d’action régional (PAR). 

Focus sur un projet en Grand Est
Incubateurs de Talents est une action  
co-financée par Opco EP et la Région 
Grand Est : les centres d’appels lorrains 
ont accueilli des demandeurs d’emploi 
pour une formation en trois phases.  
La première phase vise à mettre en avant  
la filière et le métier de téléconseiller.  
La deuxième phase, financée par Opco EP, 
a pour objectif de professionnaliser ce 
métier, tandis que la troisième phase 
cherche à en valoriser l’importance.  
En clôture, un concours pour désigner  
le meilleur Conseiller Relation Client  
a été organisé, avec à la clé 7 embauches.

31 612
entreprises  accompagnées

125 798  
salariés 

12 826
contrats  
d’apprentissage  
signés
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Partenaire de proximité  
des CFA du Grand Est
Chaque année, nous soutenons financièrement 
le développement de l’apprentissage sur 
l’ensemble du territoire et rencontrons les CFA 
de la région pour renforcer l’accompagnement 
des entreprises et des jeunes. Notre enjeu 
commun porte sur l’accompagnement social 
des apprentis.

27
CFA bénéficiant  

d’une aide à  
l’investissement 

972 907 
euros investis 

52
projets réalisés

Des partenariats et  
des cofinancements  
pour renforcer  
les actions 
Opco EP développe des  
partenariats avec de multiples 
acteurs nationaux et locaux afin  
de renforcer ses moyens d’action, 
de développer de nouvelles 
ressources et synergies.

Éclairer sur les mutations  
des métiers des branches  
dans les territoires 
Le « Panorama de territoire Grand Est » vise  
à connaître et à comprendre les spécificités 
régionales pour proposer des actions concrètes 
répondant aux besoins des entreprises et de 
leurs salariés.

Opco EP en Grand Est a accompagné l’ouverture  
du nouveau CFA des Compagnons du Devoir  
et du Tour de France à Strasbourg, en contribuant  
au financement du laboratoire de formation 
Boulangerie-Pâtisserie. Ce soutien permet à près  
de 80 apprentis de se former chaque année.
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